eFINANCE

INDUSTRIA PLATILORIN 2013
Competitivitate si limite

Pana la sfarsitul acestui an, bancile din Romania vor fi pregatite pentru trecerea la procesarea prin sistemul
SENT a platilor,SEPA Credit Transfer”in euro, atat nationale, cat si transfrontaliere. Pentru instructiunile de
debit direct, bancile au decis implementarea standardelor SEPA incepand cu octombrie 2014.

Din punct de vedere al dezvoltarii industriei
plétilor la ora actuald, respectiv al tranzactiilor
raportate la numadrul de locuitori, Romania se
situeazd Inaintea Bulgariei (care detine cel mai
mic numdr de tranzactii pe locuitor — 13,67) si
dupa Grecia (16,73), conform celor mai noi
statistici ale Bancii Centrale Europene. Spre
comparatie, alte tdri foste comuniste stau mult
mai bine decat noi: Polonia — 70,06, Ungaria —
84,44, Slovacia — 92,63, Cehia — 9293. La
nivelul Uniunii Europene, indicele este de
180,12, cel mai mare numar de tranzactii de platd
(raportat la numarul de locuitori) fiind inregistrat
in Luxemburg (1.790,85), Finlanda (405,27),
Olanda (338,38), Suedia (325,27) si Danemarca
(304,43). Desi in ultimii ani au fost facuti
importanti pasi Tnainte, In Romania, circa 90%
dintre tranzactii se realizeaza in prezent prin
intermediul numerarului. Astfel, daca vorbim
despre industria pldtilor electronice, penetrarea
acestora este la un nivel destul de scazut,
comparabil 1nsd cu cel al altor tdri din Europa.
Acest lucru se datoreazd i gradului de
bancarizare scdzut (aproximativ 56% dintre
romani au acces la serviciile bancare, cu mult
sub media de 80% a Europei Centrale si de Est,
si un procent i mai mic, de circa 39%, utilizeaza
un card bancar, conform recentului studiu de
profil realizat de compania de cercetare de piata
GFK). O altd problema care persista la noi tine
de faptul cd romanii sunt inca foarte legati de
numerar. ,,in Roméania, 87% dintre plati sunt
facute prin ATM-uri, adicd romanii se duc si scot
bani, deci preferd sa simtd numerarul in buzunar.
Pe de altd parte, desi Romania este tara cu cea
mai dinamicd cregtere a activelor bancare din
Europa de Sud-Est, nu sta foarte bine la capitolul
grad de penetrare a serviciilor bancare. In tara
noastrd, se fac in medie doar sase pliti pe cap de
locuitor pe an, pentru cd o categorie Incd
restransa de cetdteni detine carduri de credit si de

debit. Din acest punct de vedere suntem cu putin
in fata Bulgariei si aproape de Grecia”,
comenteazd Andrei Cretu, Manager Consulting
1n cadrul PricewaterhouseCoopers Roméania.

2013 si procesarea platilor
ineuro

Desi statisticile 1n  domeniu nu ne
avantajeazd, trebuie spus cd industria nationald a
plétilor, prin infrastructura specificd, tine pasul
cu cea europeand, bancile optand de ceva vreme
inclusiv pentru participarea la ,,EURO-SENT”,
modul care va permite nu peste multd vreme
servicii complete de plati inclusiv in euro. In
aceasta privintd e de semnalat cd, incepand cu
noiembrie 2012, Societatea de Transfer de
Fonduri si Decontari — TransFonD, operator al
sistemului national de pldti, a lansat noua

versiune a Casei de compensare automatd a
platilor de mica valoare — SENT, care asigurd
procesarea mesajelor de platd atat in forma veche
cat si 1n format ,,Single Euro Payment Area” —
SEPA. Un participant la sistem poate astfel alege
sa utilizeze ordinul de platd in format SENT sau
pe cel in format SEPA, dar numai una dintre
schemele de platéd, nu pe ambele simultan. Noua
aplicatie permite inclusiv o participare indirectd
la tranzactii, iar perioada de transmitere a
figierelor se extinde pe toatd perioada zilei de
operare, nemaifiind limitatd la intervalul de
dinaintea sesiunilor de compensare. Tranzactiile
neprocesate in cadrul primelor sesiuni din lipsd
de fonduri rdman Intr-o stare de tranzitie, putand
fi procesate In urmdtoarele sesiuni, pand la
finalul zilei de operare. Pentru bancile SEPA, a
aparut un modul nou de transmitere si
receptionare a fisierelor in format SEPA
(,,Gateway”), cu o structura de directoare care

NUMAR OPERATIUNI DE PLATA DE MICA VALOARE

2007 2008
hartie SENT hartie SENT
op* 0 55.426.674 0 50.772.859
DD 0 7.721 0 28915
CEC 4.106.180 0 3.303.211 362.510
CAM 271 0 129 2
BO 4.821.969 0 5.110.065 530.358

Total 8.928.420 55.434.395 8.413.405 51.694.644

OP: ordin de platd; DD: debitare directd; CAM: cambie; BO: bilet la ordin

Sursa: TransFonD

VALOARE OPERATIUNI DE PLATA DE MICA VALOARE (MIL. LEI)

2007 2008

hartie SENT hartie SENT
op* 0,00 167.098,04 0,00 197.378,51
DD 0,00 222,94 0,00 1.086,47
CEC 30.355,17 0,00 31.091,84 3.505,51
CAM 45,05 0,00 2,76 0,002825
BO 29.657,76 0,00 39.363,65 4.146,61
Total 60.057,98 167.320,98 70.458,25 206.117,10

Sursa: TransFonD

2009 2010 2011 2012
hartie SENT SENT SENT SENT
0 48476363 50.319.255 51.343.229 53.147.788
0 90.608 132.838 230.890 302.502
46.370 2.390.760 2.057.506 1.862.775 1.666.581
0 7.945 10.511 9.832 6.264
192.830 4.473.936 4.163.065 3.967.417 3.714.478
239.200 55.439.612 56.683.175 57.414.143 58.837.613
2009 2010 2011 2012
hartie SENT SENT SENT SENT
0,00 175.032,42 175.690,20 188.310,63 196.792,27
0,00 1.209,90 1.418,65 2.096,80 2.672,53
542,29 22.200,14 20.812,47 20.876,04 21.174,06
0,00 4,79 8,45 11,09 14,54
1.596,13 34.601,93 33.398,74 36.741,13 38.533,42
2.138,42 233.049,18 231.328,50 248.035,69 259.186,82
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Evolutia volumelor operatiunilor de plata de mare valoare
in Romania (numar tranzactii)

Sursa - TransFonD

permite urmadrirea mai usoara a mesajelor de
plata trimise, respectiv primite. Pentru bancile
non-SEPA (institutii de credit din Roméania
participante la sistemul SENT care nu au adoptat
standardul de mesaj ,,SEPA Credit Transfer”,
continudnd sd utilizeze in sistemul SENT
actualul mesaj de ordin de platd), noua aplicatie
asigurd conversia mesajelor de transfer de credit
si de returnare a unui ordin de plata din format
SENT in SEPA. Din punct de vedere al
costurilor, nivelul comisioanelor pentru proce-
sarea instructiunilor de platd a rdimas neschim-
bat. Pentru conversia mesajelor de plata din
format SENT in SEPA, TransFonD nu percepe,
la momentul actual, niciun comision.

,»Tinand cont de faptul cd béncile care au
optat pentru participarea la <EURO-SENT» deja
au fdcut un pas decisiv in modernizarea
propriilor aplicatii, prin adoptarea standardelor
SEPA pentru pldtile in lei, putem spune cd
béncile vor fi pregétite, pAna la sfarsitul acestui
an, pentru trecerea la procesarea prin sistemul
SENT a platilor ,,SEPA Credit Transfer” in
moneda euro, atit nationale, cat si transfron-
taliere. in prezent, Asociatia Roméani a Bancilor
este in proces de centralizare a propunerilor
exprimate de banci privind data de intrare in
functiune a sistemului SENT cu capabilitdti de
procesare a platilor Tn monedd euro”, declara
pentru articolul de fatd Mirela Palade, Director
n cadrul TransFonD.

Sistemul nostru SENT va fi transformat
astfel intr-unul compatibil cu cerintele SEPA,
procesand simultan pldti in lei si in euro.
Decontarea platilor procesate in moneda euro se
va face prin platforma TARGET 2 (,,Trans-
European Automated Real-time Gross settlement
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Express Transfer”), care reprezinta sistemul cu
decontare pe bazd brutd in timp real (,,Real-Time
Gross Settlement” — RTGS) pentru plati in euro,
furnizat de Eurosistem (Banca Centrald Europea-
nd i bancile centrale ale statelor membre al UE
care au adoptat moneda euro). Sistemul este
utilizat pentru decontarea operatiunilor bancilor
centrale (inclusiv a operatiunilor de politicd
monetard ale Eurosistemului), a transferurilor
interbancare de mare valoare 1n euro, precum si a
altor pldti In moneda unicd europeand. De
asemenea, prin sistem se deconteaza si transfe-
rurile de fonduri aferente sistemelor auxiliare
(sisteme de plati si sisteme de compensare-
decontare a operatiunilor cu instrumente finan-
ciare). Reamintim cd sistemul asigura procesarea
in timp real a platilor si decontarea in conturi
deschise la bancile centrale, cu finalitate ime-
diatd. Sistemul oferd servicii de bazd armonizate
si o infrastructurd tehnicd comuna, cu o eficientd
sporitd, inclusiv 1n recuperarea costurilor.

TARGET 2 -Romania

Precizam ci, din punct de vedere juridic,
TARGET 2 este structurat ca o multitudine de
sisteme de pldti nationale, avand reguli de
functionare armonizate. Infrastructura tehnica si
platforma comuna unicd ale acestuia sunt puse la
dispozitie si operate din punct de vedere tehnic,
in numele Eurosistemului, de catre Banca
d’Italia, Banque de France si Deutsche Bundes-
bank. TARGET 2, operationalizat Tn noiembrie
2007, a Inlocuit sistemul TARGET, aflat in func-
tiune Incepand cu ianuarie 1999. Componenta
nationald a sistemului TARGET 2 din Roménia a
fost operationalizatd de BNR in iulie 2011.

Desi implementarea unei componente nagio-
nale a sistemului TARGET 2 reprezinta o obliga-
tie doar pentru statele membre care adoptd
moneda euro, BNR a decis (in ianuarie 2010)
conectarea comunitatii nationale la TARGET 2
inainte de adoptarea monedei euro. Decizia a fost
motivatd, n principal, de interesul manifestat de
comunitatea bancard nationald si de operatorii
sistemelor de pldti de retail si ai sistemelor de
decontare a operatiunilor cu instrumente finan-
ciare pentru implementarea la nivel national a
unei infrastructuri eficiente de procesare, intre
bénci, a transferurilor de fonduri in euro. In sub-
sidiar, aceasta decizie a urmdrit i asigurarea con-
ditiilor necesare pentru adoptarea monedei euro.

Implementarea in Roménia a standardelor
SEPA pentru instructiuni de debit direct, preva-
zutd pentru acest an, a fost aménatd pentru
octombrie 2014, conform informatiilor TransFonD
furnizate pentru revista noastra. ,,Pentru bénci,
anul 2013 va fi unul de pregatire a aplicatiilor si
a procedurilor interne pentru procesul de migrare
la noile scheme de procesare. Implementarea
schemelor SEPA pentru instructiuni de debit
direct va avea loc insd in a doua jumaitate a
anului 2014. Mai exact, bancile au decis
implementarea standardelor SEPA incepand cu
octombrie anul viitor”, precizeaza Mirela Palade.

In industria plitilor din Europa se depun la
ora actuald eforturi pentru adaptarea la
schimbdrile de comportament ale clientilor
finali, cu referire la necesitatea asigurdrii
atributului de tip ,,real time” sau ,,near real time”
in ceea ce priveste plitile efectuate prin utilizarea
internetului si a retelelor sociale.

Coralia Popescu
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