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COMUNICAT DE PRESA Bucuresti, 15 noiembrie 2024

Smith&Smith este prima institutie de plata nebancara din Romania
care introduce serviciul de plati instant,

alaturandu-se astfel celor 16 banci deja participante la acest sistem modern de plati

Romanii din tara si strainatate, care trimit bani acasa celor dragi, au acum prilejul de a beneficia de
avantajele celui mai rapid si modern sistem de plati — p/atile instant.

Raspunzand asteptdrilor clientilor si provocarilor vremurilor actuale, produsul Smith Instant oferd
posibilitatea de a transfera bani instant, in numai cateva secunde, cu disponibilitate 24/7, in orice cont
bancar din Romania deschis la bancile participante la infrastructura de plati instant.

Smith&Smith, o institutie consacrata in zona transferurilor de bani, ofera celor care folosesc numerar in
calitate de platitori, posibilitatea de a efectua plati instant in lei catre beneficiarii lor, fie prin intermediul
celor 70 de agentii proprii, fie prin reteaua extinsd de agenti autorizati care administreaza peste 15.000 de
kioscuri de plata. Astfel, atat platitorii cat si beneficiarii platilor vor putea sa beneficieze de rapiditatea si
eficienta platitor instant.

Serviciul va fi disponibil si pentru romanii din straindtate care vor putea, prin intermediul partenerilor lor
straini, sa initieze plati instant fara intrerupere, in formuld 24/7, in conturile beneficiarilor din Romania.

Nu in ultimul rand, aceastd facilitate va fi oferita si celor care doresc sa plateasca facturi de utilitati, rate
bancare si de leasing, fie cu numerar, fie cu cardul bancar, utilizand cele peste 50.000 de POS-uri apartinand
agentilor Smith&Smith din toata tara.

Autorizarea de cdtre BNR, in vara acestui an, a aplicatiei de transfer de bani online ,Smith Transfer” si
integrarea acestui serviciu de transfer instant marcheaza inceputul erei digitale in cadrul societatii
Smith&Smith.

,Cand am fondat aceasta institutie, acum 25 de ani, transferurile erau efectuate, in mod normal, in 5 zile
lucrdtoare. Dupa cétiva ani am introdus transferurile urgente”, respectiv in 3 zile lucrdtoare. Dezvoltind
continuu sistemele, in ton cu progresele specifice serviciilor bancare, am ajuns sd oferim plati ,rapide”, cu
procesare in aproximativ o ord, in conturile bancare ale beneficiarilor. Iatd-ne astazi, aliniindu-ne cerintelor
moderne in materie de plati prin introducerea platilor instant, ardtand respect clientilor nostri care asteapta
de la o institutie de plata servicii rapide si accesibile financiar.” — a declarat Valentin Eugen Daeanu,
fondator Smith&Smith.

~Desi suntem o societate hibrid, gestiondnd canale de distributie si platd atat cu numerar cét si fara numerar,
Smith&Smith s-a angajat ferm pe drumul digitalizarii serviciilor de plats oferite clientilor sdi. In acest proces
complex, inceput acum 2 ani, introducerea platilor instant in lei si cdt de curdnd plati instant in euro,
constituie o cerinta obligatorie. Adresez multumiri TechVentures Bank, o bancd de incredere care ne ofera
de peste 10 ani suportul necesar decontrilor prin TRANSFOND. In procesul de Integrare am beneficiat de
sprijinul nemijlocit al profesionistilor de la Montran si TRANSFOND pentru care adresez, si in numele colegilor
mej, cele mai calde multumiri.”— a declarat Georgeta Pocnetz, CEO Smith&Smith

“Salutam aldturarea Smith&Smith la reteaua bancilor care furnizeaza servicii de Plati Instant, contribuind /a
dezvoltarea unui sistem de plati modern si securizat., Aceste servicii vor aduce beneficii atat consumatorilor,
cat si comerciantilor care adopta tehnologii noi. Roménia dispune de un potential considerabil in acest sector,
insd schimbdrile necesitdi un efort comun din partea furnizorilor de servicii de platd, comerciantilor si
institutiilor publice. - a declarat Sabin Carantina, Director General TRANSFOND
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Techventures Bank:

Techventures Bank devine prima bancd din Romania care oferd serviciul de banca de decontare unei institutii
de plata in calitatea sa de participant direct nedecontator la sistemul de plati instant oferit de TRANSFOND.
Cu acest prilej, dorim s multumim institutiei de plata Smith&Smith pentru increderea acordata si pentru ca
ne-a ales ca partener in acest proiect important. Colaborarea noastra va facilita decontarea tranzactiilor
instant si va contribui la dezvoltarea unui sistem bancar digitalizat, interconectat si transparent.

Aceasta initiativa a Smith & Smith evidentiaza atat valoarea serviciului de plati instant oferit de TechVentures
Bank, cat si rolul sdu de banca de decontare pentru institutiile de plata care sunt participanti directi
nedecontatori la sistemul de plati instant al TRANSFOND, subliniind totodata importanta bancilor in
infrastructura de plati instant din Romania. TechVentures Bank imbunatateste experienta clientilor sai prin
solutii inovatoare si performante, devenind un pilon important in sustinerea unui cadru de plati instant
eficiente si interconectate la nivelul intregii economii.

Montran:

~Colaborarea cu Smith & Smith pentru implementarea gateway-ului de Plati Instant a fost una deosebit de
bund. Montran a reusit sa se adapteze infrastructurii Smith & Smith, reusind astfel s limitam costurile de
implementare pentru partenerul nostru. Suntem bucurosi sa avem Smith & Smith in portofoliul nostru de
clienti si, prin aceastd colaborare, demonstram inca o datd ca avem parteneriate de succes atat cu institutii
financiare, cat si cu banci de la cele mai mici la cele mai mari”, a declarat Irina Carciu, Director de Vanzari
la Montran.
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Despre TRANSFOND:

TRANSFOND este administratorul si operatorul Casei de Compensare Automata a platilor comerciale
interbancare. Activitatea principala consta in furnizarea de servicii institutiilor financiare si financiar- bancare,
in ceea ce priveste platile interbancare de retail in moneda locala si in euro, atat national cat si transfrontalier.

In octombrie 2024 TRANSFOND a lansat RoPay - primul serviciu national de plati instant cu
mobilul, efectuate direct de la un cont bancar la altul A2A, (“account-to-account”), care utilizeaza tehnologii
precum scanare de cod QR, deep link, NFC (contactless) sau numdrul de mobil ca alias (“proxy”) pentru
IBAN. Pentru mai multe informatii accesati: www.ropay.ro, www.transfond.ro, www.platiinstant.ro,
www.aliaspay.ro. Contact: marketing@transfond.ro.

Despre Smith&Smith

Infiintatd in 1999, Smith & Smith este cea mai veche institutie de plata din Romania, partenerd a peste 30
de alte institutii internationale din domeniul remiterilor de bani.

Cu 70 de agentii proprii si cu o retea complexa de agenti care dispun de peste 15.000 de kioscuri de plata
si 50.000 POS, Smith&Smith are un potential substantial de a oferi 0 gama variata de servicii de plata pana
la nivelul celor mai mici unitati teritoriale administrative, acordand acces facil la servicii de platd unei structuri
mixte de clienti care fi include si pe cei cca 29% din clientii incd nebancati din Romania.

Mai multe informatii despre serviciile Smith&Smith:

E-mail: plati.instant@smith-smith.ro

Site: https://online.smith.com.ro/ro/



http://www.ropay.ro/
http://www.ropay.ro/
http://www.transfond.ro/
http://www.platiinstant.ro/
http://www.aliaspay.ro/
mailto:rnita@transfond.ro
mailto:plati.instant@smith-smith.ro
https://online.smith.com.ro/ro/

