
  

  

COMUNICAT DE PRESĂ                                                                     București, 15 noiembrie 2024 

 

Smith&Smith este prima instituție de plată nebancară din România  

care introduce serviciul de plăți instant,  

alăturându-se astfel celor 16 bănci deja participante la acest sistem modern de plăți 

 

Românii din țară și străinătate, care trimit bani acasă celor dragi, au acum prilejul de a beneficia de 

avantajele celui mai rapid și modern sistem de plăți – plățile instant. 

Răspunzând așteptărilor clienților și provocărilor vremurilor actuale, produsul Smith Instant oferă 

posibilitatea de a transfera bani instant, în numai câteva secunde, cu disponibilitate 24/7, în orice cont 

bancar din România deschis la băncile participante la infrastructura de plăți instant. 

Smith&Smith, o instituție consacrată în zona transferurilor de bani, oferă celor care folosesc numerar în 

calitate de plătitori, posibilitatea de a efectua plăți instant în lei către beneficiarii lor, fie prin intermediul 

celor 70 de agenții proprii, fie prin rețeaua extinsă de agenți autorizați care administrează peste 15.000 de 

kioscuri de plată. Astfel, atât plătitorii cât și beneficiarii plăților vor putea să beneficieze de rapiditatea și 

eficiența plățițor instant. 

Serviciul va fi disponibil și pentru românii din străinătate care vor putea, prin intermediul partenerilor lor 

străini, să inițieze plăți instant fără întrerupere, în formulă 24/7, în conturile beneficiarilor din România. 

Nu în ultimul rând, această facilitate va fi oferită și celor care doresc să plătească facturi de utilități, rate 

bancare și de leasing, fie cu numerar, fie cu cardul bancar, utilizând cele peste 50.000 de POS-uri aparținând 

agenților Smith&Smith din toată țara. 

Autorizarea de către BNR, în vara acestui an, a aplicației de transfer de bani online „Smith Transfer” și 

integrarea acestui serviciu de transfer instant marchează începutul erei digitale în cadrul societății 

Smith&Smith. 

„Când am fondat această instituție, acum 25 de ani, transferurile erau efectuate, în mod normal, în 5 zile 

lucrătoare. După câțiva ani am introdus transferurile urgente”, respectiv în 3 zile lucrătoare. Dezvoltând 

continuu sistemele, în ton cu progresele specifice serviciilor bancare, am ajuns să oferim plăți „rapide”, cu 

procesare în aproximativ o oră, în conturile bancare ale beneficiarilor. Iată-ne astăzi, aliniindu-ne cerințelor 

moderne în materie de plăți prin introducerea plăților instant, arătând respect clienților noștri care așteaptă 

de la o instituție de plată servicii rapide și accesibile financiar.” – a declarat Valentin Eugen Dăeanu, 

fondator Smith&Smith. 

„Deși suntem o societate hibrid, gestionând canale de distribuție și plată atât cu numerar cât și fără numerar, 

Smith&Smith s-a angajat ferm pe drumul digitalizării serviciilor de plată oferite clienților săi. În acest proces 

complex, început acum 2 ani, introducerea plăților instant în lei și cât de curând plăți instant în euro, 

constituie o cerință obligatorie. Adresez mulțumiri TechVentures Bank, o bancă de încredere care ne oferă 

de peste 10 ani suportul necesar decontărilor prin TRANSFOND. În procesul de integrare am beneficiat de 

sprijinul nemijlocit al profesioniștilor de la Montran și TRANSFOND pentru care adresez, și în numele colegilor 

mei, cele mai calde mulțumiri.” – a declarat Georgeta Pocnetz, CEO Smith&Smith 

”Salutăm alăturarea Smith&Smith la rețeaua băncilor care furnizează servicii de Plăți Instant, contribuind la 

dezvoltarea unui sistem de plăți modern și securizat. Aceste servicii vor aduce beneficii atât consumatorilor, 

cât și comercianților care adoptă tehnologii noi. România dispune de un potențial considerabil în acest sector, 

însă schimbările necesită un efort comun din partea furnizorilor de servicii de plată, comercianților și 

instituțiilor publice.”- a declarat Sabin Carantină, Director General TRANSFOND 



  

  
Techventures Bank: 

Techventures Bank devine prima bancă din România care oferă serviciul de bancă de decontare unei instituții 

de plată în calitatea sa de participant direct nedecontator la sistemul de plăți instant oferit de TRANSFOND.  

Cu acest prilej, dorim să mulțumim instituției de plată Smith&Smith pentru încrederea acordată și pentru ca 

ne-a ales ca partener în acest proiect important. Colaborarea noastră va facilita decontarea tranzacțiilor 

instant și va contribui la dezvoltarea unui sistem bancar digitalizat, interconectat și transparent. 

Această inițiativă a Smith & Smith evidențiază atât valoarea serviciului de plăți instant oferit de TechVentures 

Bank, cât și rolul său de bancă de decontare pentru instituțiile de plată care sunt participanți direcți 

nedecontatori la sistemul de plăți instant al TRANSFOND, subliniind totodată importanța băncilor în 

infrastructura de plăți instant din România. TechVentures Bank îmbunătățește experiența clienților săi prin 

soluții inovatoare și performante, devenind un pilon important în susținerea unui cadru de plăți instant 

eficiente și interconectate la nivelul întregii economii. 

 Montran: 

„Colaborarea cu Smith & Smith pentru implementarea gateway-ului de Plăți Instant a fost una deosebit de 

bună. Montran a reușit să se adapteze infrastructurii Smith & Smith, reușind astfel să limităm costurile de 

implementare pentru partenerul nostru. Suntem bucuroși să avem Smith & Smith în portofoliul nostru de 

clienți și, prin această colaborare, demonstrăm încă o dată că avem parteneriate de succes atât cu instituții 

financiare, cât și cu bănci de la cele mai mici la cele mai mari”, a declarat Irina Cârciu, Director de Vânzări 

la Montran. 

* * * * * * * 

 

Despre TRANSFOND: 

TRANSFOND este administratorul și operatorul Casei de Compensare Automată a plăților comerciale 

interbancare. Activitatea principală constă în furnizarea de servicii instituțiilor financiare și financiar- bancare, 

în ceea ce privește plățile interbancare de retail în moneda locală și în euro, atât național cât și transfrontalier.  

În octombrie 2024 TRANSFOND a lansat RoPay - primul serviciu național de plăți instant cu 

mobilul, efectuate direct de la un cont bancar la altul A2A, (”account-to-account”), care utilizează tehnologii 

precum scanare de cod QR, deep link, NFC (contactless) sau numărul de mobil ca alias (”proxy”) pentru 

IBAN. Pentru mai multe informații accesați: www.ropay.ro, www.transfond.ro, www.platiinstant.ro, 

www.aliaspay.ro. Contact: marketing@transfond.ro. 

 

Despre Smith&Smith 

Înființată în 1999, Smith & Smith este cea mai veche instituție de plată din România, parteneră a peste 30 

de alte instituții internaționale din domeniul remiterilor de bani. 

Cu 70 de agenții proprii și cu o rețea complexă de agenți care dispun de peste 15.000 de kioscuri de plată 

și 50.000 POS, Smith&Smith are un potențial substanțial de a oferi o gamă variată de servicii de plată până 

la nivelul celor mai mici unități teritoriale administrative, acordând acces facil la servicii de plată unei structuri 

mixte de clienți care îi include și pe cei cca 29% din clienții încă nebancați din România. 

Mai multe informații despre serviciile Smith&Smith:  

E-mail: plati.instant@smith-smith.ro 

Site: https://online.smith.com.ro/ro/ 
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