Raiffei
XIBank TRANSFOND

COMUNICAT DE PRESA Bucuresti, 21 octombrie 2025

Raiffeisen Bank adera la RoPay:
transferuri instant, doar cu numarul de telefon,
direct din aplicatia Smart Mobile

Bucuresti, 21.10.2025 | Raiffeisen Bank Romania anuntad aderarea la sistemul national de plati instant
RoPay. Tn urma acestei integrari, clientii persoane fizice pot trimite si primi bani instant, in orice moment,
utilizand doar numarul de telefon, fara a mai fi nevoie sa introduca IBAN-ul destinatarului. Noua
functionalitate este disponibila direct in aplicatia Smart Mobile a Raiffeisen Bank Romania.

Plati cu un singur click, la fel de simplu ca un SMS

Printr-o experienta rapida si intuitiva, transferurile de bani se realizeaza gratuit, 24/7, indiferent de banca
unde destinatarul are contul, cu conditia ca banca destinatarului sa fie inscrisa in RoPay. Pentru a efectua
un transfer, clientul trebuie doar sa introduca numarul de telefon al beneficiarului in ecranul de plata din
Smart Mobile, sa confirme numele si IBAN-ul, iar suma se transfera instant.

”Suntem Tncantati sa anuntam lansarea unei noi facilitati pentru clientii nostri, menita sa
simplifice si sa eficientizeze modul in care realizeaza transferurile bancare. Am implementat cea
mai rapida si comoda metoda de transfer: plati instant cu numarul de telefon, fara IBAN, direct
din aplicatia Smart Mobile. Aceasta ne reconfirma angajamentul de a accelera digitalizarea
serviciilor bancare si raspunde rapid nevoilor pietei. Ne dorim sa oferim solutii moderne, sigure
si rapide, care sa faca experienta bancara mai simpla, mai accesibila si mai placuta pentru toti
utilizatorii.” — a declarat Mihail lon, VP, Retail Raiffeisen Bank Romania.

”Aderarea Raiffeisen Bank la sistemul national RoPay reprezinta un pas important in extinderea
interoperabilitatii la nivelul pietei bancare din Romania. TRANSFOND continua sa sustind industria
financiara prin dezvoltarea de infrastructuri moderne si sigure, menite sa raspunda cerintelor tot
mai ridicate de viteza si eficientd in procesarea platilor. Parteneriatul cu Raiffeisen Bank
consolideaza obiectivul comun de a oferi clientilor o experientd de plata rapida, simplificata si
complet digitald.” - a declarat Sabin Carantina, Director General, TRANSFOND

RoPay — sistem de plati instant national, dezvoltat de TRANSFOND si Asociatia Romana a Bancilor

Noua functionalitate permite transferuri de bani rapide, oferind clientilor acces facil la servicii bancare
sigure si usor de utilizat. Astfel, Raiffeisen Bank isi consolideaza misiunea de a furniza solutii bancare
eficiente si accesibile. Aderarea la RoPay, sistemul national de plati instant dezvoltat de TRANSFOND, Tn
parteneriat bancile din Romania, faciliteaza plati rapide si sigure intre toate bancile participante.

Beneficiile serviciului RoPay pentru clientii Raiffeisen Bank:

e Flexibilitate: contul bancar asociat numarului de telefon poate fi schimbat oricand;
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e Control complet: toate setarile sunt la dispozitia clientului;

e Transparenta — toate detaliile relevante pentru fiecare tranzactie pot fi vizualizate rapid din
aplicatie;

e Libertate totala: clientul poate renunta la serviciu oricand, fara restrictii;

e Actualizarea facila a informatiilor — clientul poate verifica si actualiza oricand datele personale
din sectiunea RoPay.

Pentru utilizarea serviciului RoPay, clientii Raiffeisen Bank au nevoie de un cont curent activ in lei si de
aplicatia Smart Mobile. Beneficiarul transferului trebuie sa fie, la randul sau, inrolat in serviciu la una
dintre bancile participante. Lista completa a institutiilor bancare participante aici.
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Despre Raiffeisen Bank Romania

Raiffeisen Bank, banca universala de top, cu capitalizare si lichiditate solide activeaza pe piata bancara din Romania deservind
aproximativ 2,3 milioane de clienti, persoane fizice si juridice.

De peste 25 de ani, Raiffeisen Bank sustine mediul economic din Romania, oferind produse si servicii financiare dezvoltate pentru
a acoperi nevoile clientilor. Avand ca principiu fundamental responsabilitatea, contribuim la dezvoltarea societatii prin finantarea
economiei reale si sustenabile. Totodatd, suntem implicati in comunitate, prin sustinerea a 5 piloni de dezvoltare: educatie,
ecologie urband, sport ca stil de viata sanatos, inovatie si nu in ultimul rand, arta si cultura. www.raiffeisen.ro

Despre TRANSFOND

TRANSFOND este administratorul si operatorul Casei de Compensare Automatd a pldtilor comerciale interbancare de retail.
Compania isi propune sa fie principalul partener al comunitatii financiar-bancare din Romania in domeniul platilor (atat in moneda
locala cat si in euro, national si transfrontalier), al serviciilor adiacente sau complementare platilor interbancare, exploatand la
maximum infrastructura si know-how-ul de care dispune. Actionarul principal al TRANSFOND este Banca Nationald a Romaniei,
iar cealalta parte a actionariatului este reprezentata de 18 banci comerciale active in piata romaneasca. TRANSFOND a dezvoltat
o serie de solutii complexe si de succes, in beneficiul sectorului financiar autohton, dar si al societatilor comerciale si al
consumatorilor finali de servicii financiare: RoPay, Plati Instant, Serviciul Afisare Nume Beneficiar (SANB) si e-Arhiv@. Pentru mai
multe informatii: www.transfond.ro, www.ropay.ro, www.platiinstant.ro.
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