ING Bank Romania aduce RoPay pentru clientii Business
Banking: activare simpla, dintr-un click, si costuri promotionale
pentru incasari

Clientii ING din categoria antreprenorilor pot activa acum RoPay direct din ING Business, intr-un proces
complet digital, si beneficiaza pana la 1 iulie 2027 de costuri promotionale de 0% pentru platile incasate de
la persoanele fizice clienti ING si doar 0,25% pentru platile incasate de la clientii altor banci, realizate prin
intermediul aplicatiilor de internet banking, prin RoPay.

ING Bank Romania extinde disponibilitatea serviciului RoPay pentru clientii Business Banking, oferindu-le
comerciantilor o modalitate simpla si eficienta de a accepta plati prin intermediul infrastructurii de plati instant
din Romania. Serviciul poate fi activat direct din platforma ING Business Web, printr-un proces digital care
necesita doar cateva momente si poate fi initiat de reprezentantul legal al companiei.

»Serviciul RoPay aduce multiple avantaje comerciantilor din punct de vedere al costurilor de procesare
al tranzactiilor, al reconcilierii platd-livrare, al usurintei de implementare si mai ales din punct de
vedere al lichiditatii, platile fiind decontate in maximum 10 secunde de la initierea acestora de catre
clientul platitor (cu banii disponibili imediat in contul comerciantului si nu in cateva ore sau zile mai
tarziu), in conditii de maximd sigurantd si de disponibilitate 24/7/365.”, a declarat Sabin Carantina,
Director General TRANSFOND.

Prin aceasta lansare, clientii antreprenori care detin cel putin un serviciu de acceptare la plata oferit de ING
(POS, SoftPOS sau e-commerce) pot activa RoPay direct din platforma de internet banking, fara documente
suplimentare si fara deplasari in unitati bancare. Odata activat, serviciul va fi disponibil atat pentru solutiile de
acceptare la plata existente, cat si pentru cele contractate ulterior.

»Ne dorim sd le oferim antreprenorilor solutii care simplificd activitatea de zi cu zi si care pot fi utilizate
imediat, fdrd procese administrative complexe, prin introducerea posibilitdtii de incasare RoPay pentru
clientii Business Banking. Serviciul aduce beneficii financiare clare pentru comercianti, de la pret la
lichiditate, dar si avantaje clientilor lor: prin faptul cd acestia nu mai trebuie sG completeze datele de
card in pagina de platd, in cazul comertului online, experienta nu este doar mai simpld, ci si mai sigurd,
pentru cd nu mai introduc si nu mai salveazd datele cardului pe diferite platforme.” Florin llie, Head of
Business Banking & Deputy CEO.

Prin integrarea platilor instant RoPay in ecosistemul ING, comerciantii pot imbunatati experienta de plata a
clientilor, pot scurta timpul de livrare si pot gestiona mai eficient activitatea zilnicd. RoPay contribuie la
cresterea predictibilitatii financiare si la consolidarea unei relatii mai transparente intre comercianti si
consumatori.

Serviciul este disponibil pentru clientii Business Banking eligibili care detin minimum un serviciu de acceptare
la plata a cardurilor ING si nu au restrictii care impiedica activarea serviciului. Solicitarea se realizeaza exclusiv



prin ING Business Web, intr-un proces digital conceput pentru a reduce timpul necesar activarii si pentru a
permite utilizarea rapida a functionalitatii.

RoPay este serviciul national de initiere a platilor instant care permite efectuarea transferurilor direct intre
conturi bancare prin intermediul aplicatiilor de mobile banking ale institutiilor participante. Solutia
functioneaza pe baza infrastructurii de Plati Instant si, pentru IMM-urile ING, permite efectuarea platilor prin
scanarea codurilor QR RoPay.

Despre ING

INGpBank Romdnia este parte a ING Group, institutie financiard internationald globald, care oferd servicii bancare unui
numdr de peste 38 de milioane de clienti individuali, companii sau institutii din peste 40 de tdri. infiintatd in 1994, ING Bank
Romdnia este in prezent o bancd universald, oferind produse si servicii tuturor categoriilor de clienti — companii mari si mici,
institutii financiare, mici antreprenori si persoane fizice. ING Bank Romdania este singura bancd cu o crestere organicd din
top 10 bdnci locale dupd active, fdrd achizitii de portofolii de clienti sau alte bdnci. ING Bank Romdnia este o bancd
universald cu peste 1,9 milioane de clienti din trei segmente de business: persoane fizice (retail), companii IMM-uri & Mid-
Corporate si Wholesale Banking. Misiunea ING este aceea de a-i sustine pe oameni sd fie cu un pas inainte, in viatd si in
afaceri.

Despre TRANSFOND

TRANSFOND, administratorul si operatorul Casei de Compensare Automatd a pldtilor interbancare de retail, este principalul
partener al comunitdtii financiar-bancare din Romdnia in domeniul pldtilor interne si transfrontaliere, atdt in lei, cat siin
euro, exploatdnd la maximum infrastructura si know-how-ul de care dispune. Actionariatul este format din Banca Nationald
a Romaniei si 16 bdnci comerciale active pe piata locald. Compania a dezvoltat solutii de referintd pentru piata financiard si
pentru utilizatorii finali, precum RoPay, Pldti Instant, Serviciul Afisare Nume Beneficiar (SANB). Pentru mai multe informatii:
www.transfond.ro, www.ropay.ro, www.platiinstant.ro.
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