(b Transkn D
Cursuri de instruire si atestare

pentru noi utilizatori SENT si ReGIS

Accesul la Sistemul Electronic de Plati este permis numai persoanelor autorizate de
administratorii de sistem sa utilizeze facilitatile sistemului.

Pentru ca o persoana sa poata fi utilizator al sistemelor SENT, ReGIS sau SaFIR
aceasta trebuie sa detina atestatul de operator al sistemului respectiv, obtinut in urma
sustinerii unui examen de atestare.

In calitate de administrator al sistemului SENT si de prestator de servicii al bancii
centrale pentru sistemul ReGIS, STFD-TRANSFOND S.A. asigura cursuri de
instruire §i examene de atestare a utilizatorilor celor doud componente ale Sistemului
Electronic de Plati, SENT si ReGIS.

Cursurile de instruire au loc la sediul STFD-TRANSFOND S.A., imbina prezentarile
teoretice cu exercitiile practice si se desfasoara pe un mediu dedicat (mediul de
training) care utilizeazd metode de securitate identice cu cele utilizate pe mediul real
(de productie). Durata acestor cursuri este de 2,5 zile pentru sistemul SENT si de 2
zile pentru sistemul ReGIS. Examenele pentru obtinerea atestatelor de utilizator
pentru cele doud sisteme constau dintr-un test teoretic, de tip grila si o proba practica.
Cursurile de instruire sunt sustinute de instructori care detin cunostinte solide privind
modul de operare al sistemelor SENT si ReGIS, precum si experienta necesara
desfasurarii acestei activitati.

Pe tot parcursul instruirii se urmareste intelegerea de catre cursanti a aspectelor legate
de:

Functionarea SEP si caracteristicile sale operationale

Functiile de baza ale sistemelor SENT si ReGIS

Gestionarea situatiilor de urgenta

Utilizarea serviciului de help-desk.

Beneficiari

Cursurile de instruire §i atestare sunt adresate personalului angajat al participantilor
sau viitorilor participanti la Sistemul Electronic de Plati.

Obiective

Cursurile au ca scop dobandirea de catre cursati a calificarii necesare pentru operarea
sistemelor SENT si ReGIS, in concordanta cu regulile acestor sisteme.
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Sesiuni

STFD-TRANSFOND S.A. organizeaza anual cite doua sesiuni ordinare de instruire si
atestare a utilizatorilor pentru sistemele SENT si ReGIS, respectiv, in primavara si in
toamna.

Pentru anul 2011 sesiunea ordinara de instruire si atestare din primavara a fost
organizata in perioada 02 martie — 15 martie, iar cea din toamna se va organiza in
perioada septembrie - octombrie.

La cererea participantilor la SEP, STFD-TRANSFOND S.A. poate organiza atat
sesiuni extraordinare de instruire si atestare a operatorilor sistemelor SENT si ReGIS
cat si sesiuni extraordinare numai pentru atestarea utilizatorilor sistemelor SENT si

ReGIS.
Tarife
ordinara 1.392,00 lei | 296,00 lei (include | Facturat de
SENT (include TVA) TVA) STFD-
extraordinara | 2.784,00 lei | 592,00 lei (include | TRANSFOND
(include TVA) TVA) S.A.
ordinara 886,00 lei (nu| 327,00 lei (nu | Facturat de
ReGIS include TVA) include TVA) Banca Nationala
extraordinard | 1.772,00 lei (nu|654,00 lei (nu| aRomaniei
include TVA) include TVA)
Tnscriere

STFD-TRANSFOND S.A. va anunta participantii la SEP cu privire la data de inceput
a fiecarei serii de instruire si atestare cu minim 3 saptdmani nainte, specificand
totodatd si data limitd de inscriere. Inscrierile la sesiunile de instruire si atestare vor
putea fi transmise la STFD-TRANSFOND S.A. de citre persoanele de contact
desemnate de fiecare participant la sistemele SENT sau ReGIS, prin completarea si
transmiterea prin e-mail securizat helpdesk@sep.transfond.ro a formularului de
nscriere care va fi livrat de STFD-TRANSFOND S.A. in momentul lansarii anuntului
de organizare.
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