PIATA BANCARA

Romania, prima tara membra UE din zona
non-euro care a aplicat standardele monedei
unice europene la platile in moneda nationala

Tranzactiile procesate in Romania prin Sistemul Electronic de Plati, respectiv acele plati comerciale fara card
care reprezinta peste 90% din totalul platilor fard numerar de acest tip efectuate zilnic in economia nationala,
au cunoscut in ultimii ani un trend ascendent, de la aproape 32 milioane, in 2005, la peste 82 milioane, anul
trecut. In ce mdsurd tara noastra raspunde la ora actuala exigentelor UE in domeniu, aflam de la Directorul
General al TRANSFOND, Sabin Caranting, intr-un interviu acordat in exclusivitate revistei noastre.

Cum apreciati stadiul actual al Sistemului
Electronic de Plati din Romania, data fiind
trecerea tarii noastre la standardele SEPA?
Dar evolutia platilor interbancare non-card
din tara noastra in anul trecut?

in Romania, in 2016, plitile electronice
interbancare fara card au Inregistrat o crestere
continud, castigand teren In mod constant in
batalia cu cash-ul. Cu toate acestea, ramane
incd un spatiu generos pand la atingerea
potentialului pietei, dacd raportim totalul
numarului de pléti la nivel national la numarul
de locuitori. Operatiunile procesate de catre
TRANSFOND 1n anul 2016 prin intermediul
Sistemului Electronic de Pliti (SEP) si,
concret, prin intermediul componentei sale
SENT - Casa de Compensare Automatd, au
cunoscut o crestere totald de 7% fatd de anul
anterior. In ultimii zece ani, evolutia nu-
mdrului tranzactiilor procesate de sistemul
SENT (asa-numitele pliti de retail sau comer-
ciale fard card, ce reprezintd aproximativ 92%
din totalul platilor fdrd numerar de acest tip
efectuate zilnic Tn economia autohtona) a avut
o linie ascendentd, aga cum se poate observa si
din graficul aldturat.

Care au fost noutatile anului 2016
promovate prin intermediul TRANSFOND
si cum au fost receptate acestea la nivel
de clienti?

Principalele elemente de noutate ale anului
trecut au fost reprezentate de lansarea servi-
ciului de procesare a Debitelor Directe in

cadrul Uniunii Europene si a Spatiului
Economic European pentru serviciul de plati
in euro. Astfel, in 11 aprilie 2016,
TRANSFOND, 1in parteneriat cu Asociatia
Roméana a Bancilor, a lansat serviciul de
procesare a instrumentelor de debit direct in
format SEPA (SEPA Direct Debit - SDD)
pentru pliti in moneda nationald, finalizind
astfel Programul de modernizare a Casei de
Compensare Automatd — SENT si pregitirea
completd a infrastructurii centrale de plati de
retail interbancare fard card pentru momentul
trecerii la euro. Romania a devenit astfel prima
tard membrd a Uniunii Europene din zona non-
euro care a aplicat complet standardele SEPA

pentru pliti in moneda nationald. Asociatia
Romand a Bancilor administreazd Schemele
de platd SEPA in Romania. SEPA Direct Debit
in monedd nationald a fost lansat aldturi de un
serviciu aditional, de administrare a
mandatelor - Registrul Unic al Mandatelor, o
bazi de date centralizatd care gestioneaza toate
mandatele de debitare directd in lei. De
asemenea, in continuarea dezvoltarii infras-
tructurii de pldti, incepand din octombrie
2016, am extins adresabilitatea acestui serviciu
prin incheierea unui nou acord de interopera-
bilitate bazat pe standardele SEPA si cadrul
definit de European Automated Clearing
House Association (EACHA), cu procesatorul
equensWorldline (fostd Equens S.E.), cea mai
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importantd casa de compensare automata pan-
europeand (PEACH) din asociatia mentionata.
n urma acestui acord, TRANSFOND asigurd,
1n acest moment, prin intermediul sistemului
SENT - Componenta EURO, un nivel crescut
de interoperabilitate cu reprezentanti ai comu-
nitdtilor bancare din Austria, Belgia, Bulgaria,
Elvetia, Cipru, Cehia, Germania, Estonia,
Spania, Franta, Marea Britanie, Gibraltar,
Grecia, Croatia, Ungaria, Irlanda, Italia,
Luxemburg, Monaco, Malta, Olanda, Polonia,
Portugalia, Slovacia, San Marino. Noul acord
asigurd accesul geografic al participantilor
sistemului SENT — Componenta EURO la
79% din statele membre ale Uniunii Europene
(22 de state, incluzand Romania).

Octombrie 2016 era stabilit drept termen
de migrare la standarde SEPA pentru platile
efectuate de catre tarile non-euro. Care e
stadiul actual al acestui demers legat de
Romania?

Actualmente toate bancile din Roméania
efectueaza plitile in monedd europeand, in
conformitate cu cerintele Regulamentului UE
nr. 260/2012, standardele SEPA fiind astfel
aplicate si la noi in conformitate cu exigentele
pentru toate tdrile UE. Dupd cum spuneam,
Roménia a devenit prima tard membrd a Uniu-
nii Europene din zona non-euro, care a aplicat
complet standardele monedei unice europene
la plitile in lei, venind astfel In intdmpinarea
cerintelor Uniunii Europene, dar si a clientilor,
agenti economici si consumatori finali.

Va rugam sa actualizati informatia legata
de conexiunea TRANSFOND cu European
Clearing Cooperative.

Conexiunea la piata pldtilor in moneda
europeand (Uniunea Europeand, Spatiul Eco-
nomic European) reprezintd o preocupare
permanentd a noastrd, in scopul satisfacerii
cerintelor furnizorilor autohtoni de servicii de
pldti care ne solicitd solutii de interopera-
bilizare cu spatiul SEPA in integralitatea sa.
Initiativa European Clearing Cooperative,
aflatd incd in proces de obtinere a autorizarilor

necesare de la grupul de bénci centrale natio-
nale din UE, desemnat sd o supravegheze
prudential, este doar una dintre optiunile de
in euro. in prezent, alituri de membrii interesati
din sistemul bancar, TRANSFOND exami-
neazd si alte cdi de interoperabilizare, despre
care vom oferi detalii la momentul oportun.

Care sunt obiectivele TRANSFOND

pentru 2017, respectiv principalele noutati
legate de Sistemul Electronic de Plati

din Romania?

Asa cum este cunoscut, pldtile de retail
efectuate in timp real au devenit tinta de
dezvoltare pentru multe infrastructuri de tip
casd de compensare din lume, Intrucat, din
perspectiva beneficiarilor si furnizorilor de
servicii de plti, acesta este standardul asteptat
pentru initierea si executia unei pliti de mica
valoare, avand in vedere avansul tehnologic
nregistrat, proliferarea dispozitivelor mobile
de comunicatii i transfer de date, ceea ce
permite circulatia instantanee a informatiei de
orice tip. Totodatd, de la acest tip de plti care vor
schimba substantial paradigma acestui serviciu
financiar-bancar pentru consumatori i
business-uri In urmatorii zece ani, se asteaptd
cel mai consistent progres in lupta cu plitile
cash, cu toate avantajele ce decurg de aici.
TRANSFOND, ca furnizor de servicii de plati
interbancare atét in lei cat si In euro, membru
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al EACHA - European Automated Clearing
House, si-a asumat drept obiectiv strategic
implementarea infrastructurii de plati instant
pentru comunitatea bancard romaneasca.
Totodatd, impreund cu Asociatia Roméana a
Bancilor, a fost agreatd inceperea demersurilor
comune pentru crearea i operationalizarea
schemei de platda SCT Inst RON (TRANSFER
CREDIT Instant de tip SEPA in LEI), ce va fi
administrata de ARB, alaturi de SCT RON
((TRANSFER CREDIT de tip SEPA in LEI) si
SDD RON (Debit Direct de tip SEPA in LEI),
deja functionale. Ca si precedentele, schema
de platd SCT Inst RON va fi elaborata pe baza
proiectului de schema alcdtuit de European
Payments Council pentru zona euro. Produsul
SCT Inst RON si schema SCT Inst RON sunt
planificate pentru operationalizare in semestrul I
al anului 2018.

Cum considerati ca se pozitioneaza in
prezent tara noastra in context european in
ceea ce priveste sistemul sau electronic de
plati? Care sunt plusurile si minusurile sale
din acest punct de vedere?

Fatd de situatia de cu doar 13 ani in urmd,
plusul cel mai relevant il reprezintd nsdsi
existenta si functionarea foarte performantd a
SEP. Minusuri ale sistemului electronic de
plati, cu cele trei componente ale sale operate
tehnic de TRANSFOND, din care doui sunt
administrate de cdtre Banca Nationald a
Romaniei, nu exista ca atare, derivate din
performanta tehnico-functionald a acestuia, ci sunt
aferente conditiilor economice locale, care nu
genereazd un numdr de tranzactii suficient de
mare sau un grad de bancarizare suficient de
ridicat si care favorizeazd predominanta nume-
rarului 1n tranzactiile persoanelor fizice si a
multora dintre intreprinderile mici si mijlocii.

TRANSFOND pune la dispozitia furni-
zorilor de servicii de pliti si a celorlalti
participanti o platformd tehnica foarte perfor-
manti, atat la nivelul de procesare a datelor cat
si al infrastructurii de comunicatie. Totodata,
opereazd o retea privatd de date, care asigurd
furnizarea serviciilor ctre clienti in conditii de
maxima sigurantd si disponibilitate. Intreaga sa
infrastructurd este duplicatd intr-un centru de
recuperare in caz de dezastru, aliniat permanent
cu centrul principal. Pe parcursul celor 12 ani
de functionare a sistemelor electronice de plati
pe care TRANSFOND le opereaza, perfor-
manta infrastructurii tehnologice administrate

NUMAR OPERATIUNI DE PLATA DE MICA VALOARE IN ROMANIA

TR 2012 2013 2014 2015 2016
SENT SENT SENT SENT SENT
TRANSFER CREDIT RON 53.147.788 56.797.596 63.600.716 71.955.107  77.791.585,00
DEBIT DIRECT 302.502 315.783 331,475 349.018 93.247,00
SDD 138.833,00
CEC 1.666.581 1,460,719 1,312,530 1.212.818 1.085.630,00
CAMBIE 6.264 1.124 859 693 439,00
BILET LA ORDIN 3.714,478 3.434,810 3,290,203 3.190.891 2,988.092,00
Total 58.837.613 62.010.032 68,551,678 76.708.527  82.098.172,00
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VALOARE OPERATIUNI DE PLATA DE MICA VALOARE IN ROMANIA (MIL. LEI)

ARG 2012 2013 2014 2015 2016
SENT SENT SENT SENT SENT
TRANSFER CREDIT RON 196.792,27 205.776,73 223.487,61 249.603,09 268.019,91
DEBIT DIRECT 2.672,53 2.289,05 2.684,51 3.079,35 808,85
SDD 2.488,33
GEG 21.174,06 17.809,16 16.214,31 14.831,39 13.135,38
CAMBIE 14,54 11,80 9,55 5,95 1,12
BILET LA ORDIN 38.533,42 36.839,68 35.932,10 37.362,78 33.450,15
Total 259.186,82 262.726,43 278.523,87 304.882,57 317.903,81
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NUMAR OPERATIUNI IN EURO PROCESATE PRIN SISTEMUL SENT

H

- . 2013
Tip instructiune
SENT
TRANSFER CREDIT EURO 353

2014 2015 2016
SENT SENT SENT
15.895 26.446,00 116.048,00
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VALOARE OPERATIUNI iN EURO PROCESATE PRIN SISTEMUL SENT (EURO)

Tip instructiune 2013
P SENT
TRANSFER CREDIT EURO 731.079,08

a fost reflectatd intr-un nivel de disponibilitate de
peste 99,9%, exprimat in gradul de satisfactie a
clientilor, situat permanent la peste 90%. in
anul 2016, procentul de satisfactie a clientilor
Sistemului Electronic de Pliti s-a situat la
95,6%, in crestere fatd de anul anterior
(94 4%). Conform statisticilor publicate de
Banca Centrald Europeana pentru anul 2015, in
Romania, media tranzactiilor electronice (cu
ordin de platd si debit direct) per capita este de
aproximativ 10 ori mai mic decat media din
Uniunea Europeand (circa 11 operatiuni, fatd
de media Uniunii de circa 105) si de aproxi-
mativ 5 ori mai mic decat media tdrilor Uniunii
din Europa Centrald si de Est — circa 60 de
operatiuni. Volumele de pliti electronice la
nivel national nu sunt, asadar, foarte
incurajatoare. Chiar dacd, de la operatio-
nalizare si pand in prezent, Sistemul Electronic
de Pliti a functionat exemplar, la parametri
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2014
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86.547.087,18

2016
SENT
531.435.568,11
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maximi de disponibilitate si sigurantd, in
conditiile unor comisioane din ce in ce mai
reduse (peste 70% reduceri, fatd de momentul
initial — anul 2005), totusi acesta reprezintd
doar elementul de infrastructurd financiar-
bancard necesar, dar nu si suficient pentru a
genera ritmuri mai ridicate de crestere a
volumelor. Doar educatia financiard siste-
maticd, alaturi de o dezvoltare economicd mai
profunda si uniformd, in special pe balanta
urban — rural (cea mai “echilibrata”, ca numar
de populatie, dintre tarile UE, in care majo-
ritatea populatiei si a vietii economice se
desfdgoard in mediul urban, trisdturd care a
inlesnit acolo o incluziune financiard rapida si
eficientd) sunt factorii care vor genera sus-
tenabil volume de pliti interbancare din ce in
ce mai apropiate de potential.

A consemnat Coralia Popescu
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